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PRESSEINFORMATION 

 
DERPART Reisebüro Papendick schafft Alleinstellungsmerkmal 3-fach 
TÜV-zertifiziert 

 

Qualität – Nachhaltigkeit – Informationssicherheit 
 

Siegburg, 25. Januar 2021 – Im Reisebüro Papendick legt man seit 75 Jahren großen 
Wert auf Qualität, Effizienz und Kundenzufriedenheit. So ist es nicht verwunderlich, dass 
es das Unternehmen im Jahr 2020 geschafft hat, drei TÜV Zertifizierungen zu bestehen. 

Im Jahr 2017 fing alles damit an, das eingeführte Qualitätsmanagementsystem nach ISO 
9001:2015 zertifizieren zu lassen. Im Jahr 2018 folgte die Zertifizierung nach ISO 
27001:2013, der internationalen Norm für Informationssicherheit.  
 
Trotz Corona Krise und der dadurch stark gebeutelten Reisebranche, ergriff das Reisebüro 

Papendick 2020 die Möglichkeit das Thema Nachhaltigkeit und Umweltschutz weiter 
auszubauen, in dem es ein Umweltmanagementsystem einführte. Gemeinsam mit der 
Rezertifizierung der ISO 9001:2015 wurde das Reisebüro Papendick im Dezember vom 
TÜV ebenfalls für die internationale Norm für Umweltmanagement, die ISO 14001, 
zertifiziert.  
 

Mit diesen drei Zertifizierungen hat das Unternehmen ein Alleinstellungsmerkmal in der 
Branche und steht den Kunden, sowohl im Privatkundenbereich als auch im Business 
Bereich als starker Partner zur Seite. Qualität, Informationssicherheit und Datenschutz, 
sowie den immer wichtiger werdenden Themen Nachhaltigkeit und Umweltschutz werden 
somit ein großer Wert beigemessen. 

 

 

Weitere Informationen unter: www.reisebuero-papendick.de 

 

Über DERPART Reisebüro Papendick: 
Schon seit der Gründung 1946 – übrigens als erstes Reisebüro im Rhein-Sieg-Kreis – ist 
das DERPART Reisebüro Papendick eines der führenden Reisebüros in der Region. Als 

DERPART-Gesellschafter gehört das Reisebüro zu einer der größten und leistungsfähigsten 
Reisebürogruppen Deutschlands mit über 480 Vertretungen. Das DERPART Reisebüro 
Papendick ist mit fünf Touristik-Filialen an den Standorten Siegburg, Troisdorf, Hennef, 
Bonn und Hamburg vertreten sowie mit den Business Travel Teams in Siegburg, Hamburg 
und Dresden. Darüber hinaus ist das DERPART Reisebüro Papendick Mitglied des 

internationalen Netzwerkes RADIUS und somit weltweit mit über 5.000 Betriebsstellen 
verbunden. Die jeweiligen Betriebsstellen sind zusätzlich dem DERPART -Reisevertrieb 
sowie dem DERPART Travel Service angeschlossen. Die DERPART-Reisebüros gehören 
außerdem zur DER Touristik, der Touristiksparte der REWE-Group, dem größten 
Reisevertrieb in Deutschland. Mehr als 75 Mitarbeiter bemühen sich täglich um Ihr 

Wohlbefinden. 
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